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  در برنامه آموزشي   عملي به تفكيك تعداد واحدهاي مصوب -: نظري، عملي و يا نظرينوع واحد1



 

 

  توصيف كلي درس  

  يجذب و به كارگمار  نديفرآ فرايندهاي اصلي تامين نگهداشت و توسعه منابع انساني و  با    يي آشنا  ي منابع انسان تيريشناخت مد
  باشد.   يدر نظام سلامت م ي منابع انسان زشيو انگ يانسان منابع يبالنده ساز  ،يمنابع انسان 

  ريكولوم) دوره در رشته مرتبط استفاده كرد. وجهت تكميل اين قسمت مي توان از توصيف كلي درس در برنامه آموزشي (كنكته:  *

كه بخش   يمنابع انسان   تيريمد  تيبا اهم انيدانشجو سدر  نيدر ا ):Competency(  توانمندي  اهداف كلي/ محورهاي 

سازمانها   نيا يبرا يرقابت كيمنبع استراتژ كينظام سلامت را به خود اختصاص داده و  يسازمان ها هياز زمان و سرما يمهم
  شوند.  ي شود. آشنا م يمحسوب م

  ريكولوم) دوره در رشته مرتبط استفاده كرد. و لي درس در برنامه آموزشي (كشرح كجهت تكميل اين قسمت مي توان از  نكته:  *

     ):Core Competencyي (اهداف اختصاصي/ زيرمحورهاي هر توانمند

  : پس از پايان اين درس انتظار ميرود كه فراگير

 دهد. حيدر تحقق اهداف نظام سلامت را توض  يمنابع انسان  تيريو نقش مد تياهم 

 دينما حيرا تشر  يو درمان يبهداشت  يهادر سازمان  يمنابع انسان  تيريمد  ياصول و كاركردها. 

 نظام سلامت شرح دهد.  يازهايرا در ارتباط با ن  يمنابع انسان يزيربرنامه  نديفرآ 

 كند. انيشغل را ب  يسازيو غن فيتوص ،يطراح ،يبندطبقه ل،يو تحل هيتجز  ميمفاه 

 دهد. حيدر نظام سلامت را توض  يمنابع انسان كياستراتژ  تيريمد 

 كاركنان    يشغل شرفتيپ   ريآموزش و مس ،يسازياجتماع   ،ييشامل آشنا  يمنابع انسان يتوسعه و بهساز نديفرآ
 را شرح دهد.

 دينما حيعملكرد كاركنان را تشر  يابيارز ي مديريت وكردهاياصول و رو. 

 كند. انيدر نظام سلامت را ب  يعوامل مؤثر بر حفظ و نگهداشت منابع انسان 

 دهد. حيسلامت را توض  يهاپرداخت در سازمان  يهاحقوق و دستمزد و نظام تيرياصول مد 

 كند. ليرا تحل يوربهره يو نقش آن در ارتقا  يمنابع انسان زشيانگ  نديفرآ 

 بر عملكرد در نظام سلامت را شرح دهد. ينظام پرداخت مبتن 

 دينما نييو رفاه كاركنان را تب يسلامت شغل  ،يمنيا  يهابرنامه. 

 دهد. حيكاركنان را توض يحقوق و روابط كار و اصول حقوق اساس  ميمفاه 

 در نظام سلامت را به بحث بگذارد.  يمنابع انسان  تيريبهبود مد  يها و راهكارهاچالش  



 

 

  و همچنين نظر مدرسين ريكولوم) دوره در رشته مرتبط  ودر برنامه آموزشي (كرئوس مطالب  جهت تكميل اين قسمت مي توان از  نكته:  *
  استفاده كرد. 

  :1رويكرد آموزشي

2مجازي                                      حضوري                                                 3تركيبي  

  :يادگيري با عنايت به رويكرد آموزشي انتخاب شده- هاي ياددهي  روش

 رويكرد مجازي 

 وارونه كلاس  
  يادگيري مبتني بر بازي ديجيتال  
   يادگيري مبتني بر محتواي الكترونيكي تعاملي  
 يادگيري مبتني بر حل مسئله)PBL(  
  ..........................ساير موارد     نام ببريد  

  ويكرد حضورير

  و ...)  رسش و پاسخ، كوئيز، بحث گروهي (پ  سخنراني تعاملي  
  هاي كوچك    بحث در گروه  
 يادگيري مبتني بر تيم )TBL (  
 يادگيري مبتني بر حل مسئله  )PBL( 
  يادگيري مبتني بر سناريو  
  تدريس توسط همتايان(استفاده از دانشجويان در تدريس(   
  يادگيري مبتني بر بازي  

  .....................................ساير موارد      نام ببريد  

  رويكرد تركيبي

  . رود هاي زيرمجموعه رويكردهاي آموزشي مجازي و حضوري، به كار مي تركيبي از روش
   ..تركيبي لطفا نام ببريد

 

 

 

 

  

 
1. Educational Approach 
2 . Virtual Approach 
3 . Blended Approach 



 

 

  . مديريت منابع انساني پيشرفته در نظام سلامت  سدرارائه تقويم جدول 

  12 - 10روزهاي سه شنبه  روز و ساعت كلاس. 
  عنوان مبحث   جلسه

  فعاليت يادگيري/ تكاليف 
نام مدرس/    تاريخ ارائه   يادگيري - روش ياددهي

  مدرسان
سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    كليات مديريت منابع انساني   1

PPT  ،  
 احمدديدكترس  6/1405/ 24

  ي  احمد

كاركردهاي اصلي مديريت منابع انساني در نظام    2
  سلامت 

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،  

PPT  ،  
 احمدديدكترس  6/1405/ 31

  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    برنامه ريزي منابع انساني در نظام سلامت  3

PPT ،  يادگيري مبتني بر حل مسئله

)PBL (  

 احمدديدكترس  1405/ 7/7
  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    مديريت استراتژيك منابع انساني   4

PPT  ،  
 احمدديدكترس  7/1405/ 14

  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    تجزيه و تحليل شغل    5

PPT  ،  
 احمدديدكترس  7/1405/ 21

  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    طراحي مشاغل و روشهاي آن   6

PPT ، يادگيري  ارايه دانشجويان و

  ) PBLمبتني بر حل مسئله ( 

 احمدديدكترس  7/1405/ 28
  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    كارمند يابي ، جذب و استخدام   7

PPT  ،  
 احمدديدكترس  1405/ 5/8

  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    انتخاب منابع انساني در نظام سلامت    8
PPT  ،    ايفاي نقش در انتخاب و

يادگيري  مصاحبه توسط دانشجويان و 
  )TBLمبتني بر تيم (

 احمدديدكترس  8/1405/ 12

  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    ارزشيابي و طبقه بندي مشاغل   9

PPT،    

 احمدديدكترس  8/1405/ 19

  ي  احمد

امتحان ميان   –آموزش و توسعه منابع انساني و    10

  ترم

ارايه مدلهاي شايستگي منابع انساني  

  توسط دانشجويان 

 احمدديدكترس  8/1405/ 26

  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    به كارگماري منابع انساني   11

PPT ، يادگيري مبتني بر سناريو  

 احمدديدكترس  1405/ 3/9

  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    فرايند انگيزش كاركنان   12

PPT ،   يادگيري مبتني ارايه دانشجويان

  بر بازي 

 احمدديدكترس  9/1405/ 10

  ي  احمد



 

 

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    جبران خدمات كاركنان و انواع آن   13

PPT ، يادگيري مبتني بر سناريو  

 احمدديدكترس  9/1405/ 17

  ي  احمد

ارايه  ، PPTسخنراني، پرسش و پاسخ   مديريت و ارزيابي عملكرد   14

  يادگيري مبتني بر بازي دانشجويان و  

 احمدديدكترس  9/1405/ 24

  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    انضباط در سازمان –حقوق و روابط كار   15

PPT،  يادگيري مبتني بر سناريو  

 احمدديدكترس  1/10/1045

  ي  احمد

سخنراني، پرسش و پاسخ و بحث،    سلامت و ايمني كاركنان در نظام سلامت  16

PPT،  ارايه دانشجويان  

 احمدديدكترس  8/10/1405

  ي  احمد

 احمدديدكترس        17

  ي  احمد

  

  : وظايف و انتظارات از دانشجو

مقرر، مطالعه منابع   س درس، انجام تكاليف در موعدلادر طول دوره نظير حضور منظم در كو انتظارات    دانشجووظايف عمومي  
  1سلاهاي ك  معرفي شده و مشاركت فعال در برنامه

  از دانشجويان انتظار مي رود:

 ــتهجهت فراگيري مطالب    ورد نياززيربناي علمي م ــند  را داش ــورت وجود نقص، در جهت رفع آن تلاش    باش و در ص
 .كنند

 .بر اساس جدول زماني ارائه دروس، آمادگي نظري لازم براي حضور در كلاس و مشاركت در بحث ها را كسب نمايند 

   ئوليت تيادمسـ عي در ارتقاي دانش خود مطالعات كتابخانه اي   كمكو با    گيرندعهده  ه خود را ب  رگيري هر چه بيشـ سـ
 .داشته باشند

  خلاصه و ارايه نمايندبر اساس الگوي درج شده  كتاب معرفي شده توسط استاد را 

 تاخير نداشته باشند.و   بدطور منظم و بدون غيبت در كلاس هاي درس حضور ياه ب 

 شركت فعال داشته باشند.و بحث گروهي    يدر مباحث كلاس 

  هيه كنند.تراهنمايي اساتيد با منابع علمي و يافته هاي حاصل از پژوهش ها با استفاده از تكاليف خود را 

  حويل دهند. ت ئه و اار ،در تاريخ مقررطبق چارچوب تعريف شده و تكاليف خود را  

  

 
 .هاي آموزشي اعم از حضوري و مجازي، لحاظ گردند  توانند در همه انواع دوره  وظايف عمومي مي 1



 

 

 : توسط دانشجويان كتاب  خلاصه  تهيه   چارچوب 

 چكيده 

  كتاب  سير خط خصوص در بحث 

 كتاب فصول خلاصه توضيح 

 نويسنده  نظر  نقطه تشريح 

 وجود صورت (در شده  ارائه چارچوب يا  نظريه تشريح( 

 كتاب از دانشجو آموخته هاي 

 كتاب  از برداشت  قابل مديريتي نكات 

 دانشجو بركتاب  نظر و نقد  

  

  : روش ارزيابي دانشجو

 ذكر نوع ارزيابي  : 

 درصد 20  1ارزيابي تكويني (سازنده)  -

 درصد   20انجام تكاليف  -

 درصد 10مشاركت در كلاس :  -

 درصد 50:  2(پاياني)  رزيابي تراكميا -

  و سهم نمره اساتيد دوره  سهم ارزشيابي هر نوع/ روش در نمره نهايي  

 درصد 20  3ارزيابي تكويني (سازنده)  -

 يبا استفاده از منبع معرف كتاب مقاله به روز و معتبر و 3  استفاده از حداقلبا   يجلسه درس كي درصد  20انجام تكاليف  -
روز قبل   3و   دهياستاد رس دييبه تا ديمطلب آماده شده باو ارائه شود. آماده  هر دانشجوتوسط شده مرتبط با مباحث درس، 

 سيتدر( و در بحث مشاركت فعال داشته باشند  نديگروه برسد كه قبل از كلاس مطالعه نما انيبه دست دانشجو ز ياز ارائه ن
 ) flipped learning   معكوس 

 درصد 10مشاركت در كلاس :  -

 درصد 50:  4(پاياني)  رزيابي تراكميا -

 
آزمون هاي ساختارمند    درست نادرست، باز پاسخ و غيره)،  چهارگزينه اي،((شفاهي، كتبي    ذكر روش ارزيابي دانشجو  نكته:  *

 ) DOPSو غيره) و يا ارزيابي مبتني بر محل كار با استفاده از ابزارها (مانند: لاگ بوك، كارپوشه،  OSCE ،OSLEعيني مانند: 

   (جدول سهم نمره براساس طراحي روش ارزيابي دانشجو) ذكر سهم ارزشيابي هر روش در نمره نهايي دانشجو نكته:*  

 
1 . Formative Evaluation 
2 . Summative Evaluation 
3 . Formative Evaluation 
4 . Summative Evaluation 



 

 

 . در رويكرد آموزشي مجازي، سهم ارزيابي تكويني بيش از سهم ارزيابي تراكمي باشد   * نكته:  

   :منابع

  . باشد هاي مرتبط مي سايت ها و نشاني وب هاي تخصصي، مقاله هاي درسي، نشريه منابع شامل كتاب

    شود.فايل الكترونيك برخي منابع به دانشجويان عرضه مي

 ميرسپاسي ناصر مديريت استراتژيك منابع انساني و روابط كار انتشارات مير تهران  .1

 سعادت اسفنديار، مديريت منابع انساني انتشارات سمت تهران .2

 مديريت منابع انساني، آرين قلي پور، انتشارات سمت، آخرين چاپ  .3

4. Fallon L. Fleming, McConnel R Charles. Human Resource Management in Health Care: 
Principles and Practice, Jones & Bartlett publisher. 

5. E. Pynes Joan, N. Lombardi Donald. Human Resources Management for Health Care 
Organizations: A Strategic Approach. Jossey- bass publisher. 

6. By D. K. Sharma, R. C. Goyal. HOSPITAL ADMINISTRATION AND HUMAN 
RESOURCE 

7. MANAGEMENT. IIPI learning private limited. 
8. Hernandez S. Robert. Strategic Human Resources Management in Health Services 

Organizations. Cengage learning. 
9. Fried Bruce, Fundamentals of Human Resources in Healthcare. Health Administration Press, 

2018 

  

  نظري/ عملي  ي طرح دوره هاي نكات كاربرد

  ي ريادگي  ي امدهايپ

به طور كلي و  از دانش، نگرش، مهارت  بييترك  ،يريادگي   يامدهايپ  ما در    انيدانشجو  ميهستند كـه ميخواه  ييها  ژگييها و 

دوره   يكنند در انتها مي  فيهستند كه توص جملاتي يريادگ ي  يامدهايپ  ،يداشته باشند. در واقع به لحاظ ساختار دورهي انتها

بداند، درك كند و قادر به انجام آن    د يرا با  يزيدوره چه چ  ي دانشجو در انتها  گريو به عبارت د  ميدانشجو دار  ازي  چه انتظار

پا  يدكترا   يمثال دانشجو  يبرا  .باشد در   .... با  انيتخصصي   ... پژوهش    ديدوره  بر ضوابط  آگاهي  اصول اخلاقي بتواند ضمن   ،

  . به كار بندد كييمنتشر شده، منتشر نشده و الكترون  اطلاعاتياز منابع  استفادهرا در  مرتبط

  يادگيري   - فعاليتهاي ياددهي

به    ،ينقش استاد  يفايارشد در هنگام ا  ارانياست كه استادان و دست  ييها   تيمجموعه فعال  ،اددهيي  ي ها  تيفعالمنظور از  

 ي ريادگي  -اددهيي  ياستفاده از راهبردها  ان، يم  نيبر عهده دارند. در او فراگيران  كارآموزان/ كارورزان    نهيبه  آموزش  منظور

كوچك،    يبحث در گروهها  ريخواهد شد. نظ  رندگانيادگي  تيو محور  زهيانگ  تيموجب تقو  تعاملي،فعال و ي  ها  متمركز بر روش

  .كييو آموزش الكترون يخودآموز  ي ها و روش ميبر ت مبتني آموزش مبتني بر مسأله، آموزش



 

 

دانش و    يبه منظور ارتقاو فراگيران  است كه كارآموزان/ كارورزان    ي ي ها  تيمجموعه فعال  ، يريادگي   ي ها  ت يفعالو منظور از  

  ها، موظف به انجام آنها هستند.   چرخش از كيمهارت در هر 

، انجام پروژه و ارائه مباحث  4 آموزشي يهاكنفرانس  هيارا  ،3و ژورنال كلاب 2گراند راند   ،1راند به عنوان مثال: شركت فعال در 

  ساير موارد ....  در قالب سمينار و

  فراگيران   يابيارز  يها  روش

ح عملكرد  لادر طول دوره آموزشي و با هدف ارائه بازخورد و اص(  نييصورت تكوبه  كارآموزان/ كارورزان    و   فراگيران  ابييارز

دوره آموزشي به    اني در پا(  انييپاو    )دانشجو  اني ي پا  ابييدر ارز  رگذاريبه آن، تأث  ي يسهمي از نمره نها  اختصاص  با  ايو    ريفراگ

  صورت مي   ابييارز  يها   روشاز انواع    يمند و با بهره  )  ريفراگ  يريادگي  زانيدر خصوص م  قضاوت و  يريگ  ميمنظور تصم 

  :رديپذ

نظر  يابيرزا  -  آزمون  با  يدانش  انواع  از  تشر  يها  استفاده  از  اعم  گز  حيصح  حي،يكتبي  جور كردني،   ،يا  نهيو غلط، چند 

  انجام مي گردد.    ... و محور استدلال

 به  2 (OSCE)نييع   ساختارمند  نييمثال با استفاده از آزمون بال  يشده برا  يساز  هيشب  يها  طيدر مح  1يعملكرد يابيارز - 

 مي باشد.   عملكرد  ابييارز ژه يو يها  بارز آزمون قيمصاد از كييعنوان 

  ابي يدوره پزشكي عمومي، سهم ارز  يزير  برنامه  تهيمصوب كم  يو كارورز  يكارآموز  يها  بر طبق برنامه آموزشي دوره  نكته:

درصد   25از    شيب  دينبا  يكارآموزان بوده و در دوره كارورز  ابييارز  ييدرصد نمره نها  59از    شيب  دينبا  يدر دوره كارآموز  ينظر

  .را به خود اختصاص دهد ابييارز ي ينمره نها

 كار  يها  طياستاد در مح  ي يبا راهنما  ا يبه طور مستقل و    فراگيرانكه    است  ي يها  تيفعال  شامل   3كار  طيدر مح  يابيارز  - 

كار    طيدر مح  ابييارزش   يها  مختلف و با استفاده از انواع روش  كارهاي عمليانجام    ريدهند. نظ  انجام مي  و آزمايشگاه  واقعي

  :مانند

  4درجه 360ارزشيابي 

  6ولاگ بوك  5بررسي پورت فوليو 

   از (ارزيابي    Global rating form  ،DOPS  ،  CEX-Miniاستفاده  دوره  در طول  ارزيابي  هدف  با  موارد  ساير  و 

 تكويني)

Global rating form  بال  اني در پا: اين روش علمي مربوط، در خصوص ابعاد مختلف   تيأ توسط عضو ه  ني،يهر چرخش 

آموزشي مصوب دوره پزشكي عمومي،    يها  برنامه  طبقشود و بر  مورد انتظار دانشجو به صورت كلي، انجام مي  يهاي  توانمند

حداقل    ،يدوره كارورز  در  كارآموز و  يي نها  ابييارز  50حداكثر %  ابي، يروش ارز  نيبه ا  افتهيسهم اختصاص    ،يدر دوره كارآموز

دارد   يعملكردي  ها  به مجموعه روشني از شاخص  ازين  ابييشكل از ارز  نيباشد. ا  كارورز مي  يي نها  ابييارز  75و حداكثر %  %40

روش،   ني. در امي باشند  برخور يا ژهيو تيدارند، از اهم رانيفراگ يمورد انتظار برا  يهاي به ارتباطي كه با توانمند توجه كه با



 

 

 ازيقرار گرفته و به او امت  ابييمورد ارز  ،يتوانمند  يها  از حوزه  كيدر هر    ،يبند  درجه  اسيمق  كيبا استفاده از    ريعملكرد فراگ

  .شود داده مي 

Direct Observation Procedural of Skill  : ژه، يكه به طور و  استروشي  به عنوان    ني يبال  ي مهارتها  ميمشاهده مستق  

مورد مشاهده    جر،يانجام پروس  نيدر ح  ريروش فراگ  نيطراحي شده است. در ا(پروسيجرها)    عملي  يها  مهارت  ابييارز  يبرا

روش، بعد از هر بار انجام آزمون،    نيشود. با ا  مي  ابييارز  ساختارمند،  ستيچك ل  كيبر اساس    يو عملكرد و  رديگ  قرار مي

  قه يدق  5حدود    يبه و  بازخورد  و ارائه   قهيدق  15در حدود    ري مشاهده فراگ  نديمي شوند. فرا  ييشناسا  رينقاط قوت و ضعف فراگ

  .  انجامد به طول مي

 
: Mini Clinical Evaluation Exercise  را در مواجهه با   ريعلمي، عملكرد فراگ  أتيه  ياز اعضا  كيينوع آزمون،    نيا  در

  نيدر فرمي كه به هم  ر،يفراگ  يهاي  به هركدام از توانمند  يبند  درجه  اسياز مق  استفاده  كند و سپس با   مشاهده مي  ماريب

در طول ترم در چند مواجهه و با استفاده    ريفراگ  عملكرد   رود  نوع آزمون انتظار مي  نيدهد. در ا  شده است، نمره مي  هيمنظور ته

  د. گرد ابي يمتفاوت، ارز ابانياز ارز
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1. Round 
2. Grand Round 
3. Journal Club 
4. Didactic Conferences 

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

_____________________ 
1-Performance Based Assessment  
2. Objective Structured Clinical Examination (OSCE) 
3. Work place Based Assessment 
4. Multi Source Feedback (MSF) 
5. Portfolio 
6. Logbook 


